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A. Bagaimana memulai DELTA

1. Double klik pada icon DELTA yang ada di desktop screen

Desktop

Astan| | 3y B O i ] Task Bar
Icon DELTA
2. User Login Screen
1
WELCOME TO Version

DELTA

Yersion: 1.36  build 1

@ |TD Application Development June 2002 - 2006
PT. Repes'wahana

User Id |uwiiayantnkn

Paszsword |=<m==w

.k

101010511

3. Ketik User Id dan Password dan l?lik Ok

Jika salah me
akan munc

ikkan User Id dan atau Password 3 kali berturut-turut, maka
sebagai berikut dan harus memulai dari nomor 1 kembali

Exceeded maximurn number of gz, Prezs OF to terminate.
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B. Bagaimana menggunakan DELTA

1. DELTA Menu Bar

% ZILTA Yarsion 1.3.6 [build 1]

/ DELTA Title Bar

User Id

Tanggal Access Jam Access

Active Menu ... ...

- h .'Q".j/' _‘-',;__-_ "I":I'._"" L%
l v\About
Exit
DELTA Menu Bar

Connection Status

Action Menu

Hﬁd‘#ﬁ] EdifF2) Deléte[Et{_I;;_D)@ A CantelFail
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el et -

SavelF4] CancellFS]

In-Active Menu

2.

% DFLTA Varsion 1.3.6 [build 1]

(Pl Maatét | Towochon et Sep Miedews sl 000 00 0 D0 e s et [@)
Marfest Dats Erary (for VPN
Mardfest Data Ertry
Mardfest Daka Eriry Bilng
Traking Upxdabe: { For ¥PN )
Tracking Lidals

Transk

FOD Update:

Tracing
Tracking Trauiry

Estimation Prices

Export To Repesi

Drop-down Menu

Menggunakan tombol dan mouse untuk DELTA

Mouse
Standard actions yang digunakan dalam mengoperasikan mouse :

Pointing

Tindakan menggeser mouse sehingga cursor pointer menunjuk ke arah
command, icon, graphic atau text yang kita ingin pilih.

Clicking

Tindakan menekan tombol kiri pada mouse SEKALI. Dengan tindakan ini,
maka menu atau command yang kita pilih akan terpilih ( highlighted ).
Double Clicking

Tindakan menekan tombol kiri pada mouse DUA KALI secara cepat berurutan.
Dengan tindakan ini, maka menu atau command yang kita pilih akan
dijalankan / memberikan tick mark pada kotak yang disediakan.
Dragging

Tindakan menekan dan menahan tombol kiri mouse sambil menggerakan
cursor pointer. Text, windows, file atau icon yang dipilih akan bergerak
bersama cursor pointer.
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Tombol Panah ( «—» f¢ ) pada keyboard

Untuk memilih salah satu menu pada DELTA Menu Bar, dapat dilakukan
dengan menggunakan tombol panah kanan atau panah kiri setelah menu
“File” di tandai dengan menekan tombol ALT atau di klik kiri sekali pada
menu File dengan menggunakan mouse.

Menu-menu yang ada di dalam Drop Down Menu dapat di pilih dengan
menggunakan tombol panah ke kanan dan ke kiri. Untuk menjalankan menu
yang telah dipilih, dapat dengan menekan ENTER atau dengan klik kiri sekali
dengan menggunakan mouse.

Tombol TAB

Untuk menggerakkan kursor dari satu field ke field lain pada windows DELTA,
adalah dengan menekan tombol TAB.

Tombol ENTER

Untuk menjalankan menu yang sudah dipilih, dapat dilakukan dengan
menekan tombol ENTER

Untuk confirm sesudah mengetik nomor AWB pada saat memberikan status
pada AWB ( selain MDE ), dilakukan dengan menekan tombol ENTER.

Scan Gun

Cara untuk menjalankannya dengan mengarahkan cahaya ke Barcode, Scan
Gun ini fungsinya untuk mengantikan pengetikan huruf.
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C. Menjelajah screen, windows dan menu
o DELTA Screen

% DFLTA Varsion 1.3.6 [build 1]

Fie Mostir Temuochon [ltgont Seip Window Heb e
Mardfest Dista Ertry (For VPN
Manifest Data Entry

Estimation Prices

P—— —— == =
‘4 start Z2E € ptioFor € | B CTS Mo, o] Debabonn.. |6 WikwsM. 5 Deks

DELTA Main Menu Options

o File menu keluar dari DELTA. Di dalam menu ini tersedia drop-
down menu Exit yang dapat kita jalankan dengan menekan tombol
ENTER ketika sudah dipilih atau klik kiri pada mouse pada saat
pointer menunjuk pada menu Exit atau dapat dengan menekan
tombol CTRL + tombol X bersamaan.

e Master menu digunakan untuk mengupdate master database yang
ada di dalam DELTA. Menu ini hanya boleh di access oleh orang
yang sudah di assign.

o Transaction menu digunakan untuk melakukan Tracking ( update
status pada package dan melihat status / informasi yang ada pada
shipments ) dan Tracing ( update / create dan view ).

e Report menu digunakan untuk menarik report, baik untuk melihat
atau juga untuk mencetak melalui printer.

e Setup menu digunakan untuk mengganti password.

e Window menu belum bisa digunakan.

e Help menu digunakan untuk melihat versi dari DELTA dan untuk
keluar dari tampilan, dengan menekan tombol ESC.
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o Transaction Menu

DELTA Main Menu Options

Manitest Diata Entry

td anifest Drata Entry Billing
Tracking Lipdate

Tranzit Qut Update

POD Update

Tracing
Tracking [nguiry

E stiration Prices

e Manifest Data Entry menu digunakan untuk melakukan input
detail shipment ( manifest ).

o Manifest Data Entry Billing menu digunakan untuk melakukan
input detail shipment ( hanya untuk Billing ).

o Tracking Update menu digunakan untuk memberikan ( update )
status pada shipment secara Manual atau mengunakan Scanner.
Status-status yang menggunakan menu ini adalah : PUP ( Pick Up
), SOP ( Station Outbound Packages ), INT ( Intercity ), HLD (
Hold Shipments ), DLY ( Delay Shipments ), TRI ( Transit In ), SIP (
Station Inbound Packages ), VAN, DEX, WHS ( Warehouse )

o Transit Out Update menu digunakan untuk memberikan ( update
) status TRO pada shipment secara Manual atau mengunakan
Scan.

o POD Update menu digunakan untuk memberikan ( update ) status
POD pada shipments.

o Tracing menu digunakan untuk melakukan tracing ( open - update
- close ) pada domestic priority shipments.

o Tracking Inquiry menu digunakan untuk melihat sejarah status
suatu shipment.

o Estimation Price menu ini menghitung perkiraan biaya kirim dari
dan ke suatu daerah.
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1. Manifest Data Entry Screen Title bar
Browse Key Date Key Batch Key

Field

i Manifest Data Entry

aw | ~11234-1234-1234 poemc [ en [
%ﬁ%ﬂ% Sl = (Cont. Eiag Entry |
Fiigherk | o B paten | el chede | o el
Sender Acct I __l F‘hOJI Phionie: |
Tiame: I Recipient Marne: I
Comparsy: Companty:
Address Address
| |
ity | City |
‘ST/PR l_ Cntr: I Postal I ST/PR I_ Cntr: I Postal I
Ref I Recipient I0 | Hid l_ Sdl I_
Packages I Weight I KL |_Ll Dim I kiL |_Ll HS Code |
COM I_ Cust ¥al r Desc l
Carr Yal Curr I :Y] Declare Value I Exp Lic l_ Mo Sed I_
Swe m:.l LI Spec Hdlg I LI
A l_ D I‘“—‘ Bill-T/C I LI Acct I _I
co# Exp Db l”_ Bill-DfT I_ Account I Frt I
Farm _I Dist l _| Hdlg Units I Rec'd at l L!

[= H )

dropdown key kita gunakan untuk memilih option yang sudah

DF i

DC disediakan oleh system. Untuk memilihnya dapat dengan

TH menggunakan tombol panah ke atas ke bawah atau dengan klik
ar = kiri sekali dengan mouse

Jika date key kita tekan ( klik kiri sekali pada mouse pada saat pointer
mengarah ke date key ) akan keluar windows seperti berikut :

Ell A |sle October, 2006 (2]
Maon Tue Wed Thu Fri Sat Sun

1
Z 3 4 5 & 7 &
9 10 11 12 13 14 15
16 18 19 20 21 22
23 24 25 26 27 28 29
30 31
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date key kita gunakan untuk memilih tanggal pada kalendar yang
sudah disediakan oleh system. Untuk memilihnya dapat dengan
menggunakan tombol panah atau dengan Klik kiri sekali dengan
mouse

Batch key kita gunakan untuk mengabungkan AWB dalam satu batch. Jika ingin
men-create nomor barus klik [ L ], sistim secara automatis akan memberikan
nomor baru. Jika tidak ingin men-create nomor batch baru, maka cukup ketik
nomor batch yang kita inginkan di field Batch.

Browse key digunakan untuk melihat list data yang tersimpan di dalam
database system. Kita bisa mencari data yang kita inginkan dengan meng-klik
browse key dengan mouse.

o

Windows yang akan muncul :

3 |
Fi: e SwiRec Mo 1 MexfIE Recods
[ iFict 4 Prmvim] Madr | Laztss | T |

|&wE |5t Date || Cvigr] Destinstion| S o pe Hame [5i e o [Consgre=ig
O

Kita bisa memilih untuk mencari data yang kita inginkan berdasarkan kriteria
tertentu dengan meng-klik kiri sekali pada mouse dengan pointer di arahkan ke
kriteria tersebut. Contoh kriteria AWB .

Untuk membrowse ( menampilkan ) semua data yang ada, adalah dengan
mengetik tanda % pada field AWB kemudian tekan TAB.

Figld : &W/EB Field : &W/B
[ B

— S Sesudah ditekan TAB > B [5hip Date [ Transpt
l 1000-0012-0857 5A15/02

[#| 1000-0013-7028 5/15/02

1000-0017-3486 | 5/16/02

10
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Untuk memilih data yang kita inginkan, klik kiri sekali pada no AWB tersebut
dan klik kiri pada tombol OK.

Untuk melihat lebih banyak data, dapat dengan meng-klik kiri sekali pada key
Next >> untuk kembali melihat data-data sebelumnya dapat dengan meng-klik
kiri sekali pada key << Previous.

Menu browse juga dapat digunakan untuk mencari AWB # untuk spesifik info
yang kita miliki. Misalnya ingin mengetahui nomer AWB dari origin yang kita
ketahui.

Caranya klik pada kolom origin dan kemudian pada field Origin di isi origin id
yang kita ketahui dan kemudian tekan TAB.

Beginilah tampilan secara keseluruhan dari menu Manifest Data Entry yang
sudah diisi lengkap

M janifest Data Entry

T Tl | casvLlead |1000-0521-0001 voone | ol
PRES [ ] e | sl el
24 Jan 2005 "
Fiaht{Tek. gt bote Mma0s @] g [ %ot L ac [ cece | el owl
Serder Aot MR | proe | (2145340037 Phare | 7192503
Heme |72F18MS CITFS ADICARTL T Recigiont Heme | HELLE
Company [SARANA CITRA ADICARTA FT Comoare |0 Jir
sddress [NEMTURA BLD LT.1 AA RARTINI 28 Adess |FLAZA ADORAMA LT 2 NO 218
[OLaHDak [IL EEMaRE Rava WO 17
iy [AAERRTA iy [MFSRTA
stee | oty | Rostal 12430 srpe | oty ) Pocta /000
Ref | Recipient I W | ma|l
padeges | 1w | 4k REr] o Do [KExl s code
com gt Wal | besc |TICKETS
Zar Vel amr JOR ¥ eder yake | Surhg| Upgte]  tosed|
sic [0F =] g [Oikess | spactidy | =
ol ee [ [ aene [Pengm/ Sends | ac [308ETER
co# Exp It TRl I — |
Farmn arig KT e FF | bdgiets | Rerdas [ReodaStop =]
e
T o | INVOICED |
A S

Data yang telah di invoice
tidak dapat di perbaiki

11
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Pada saat mengetik lebih dari 1 pada field packages ( jumlah packages ), system

akan memuncul layar MPS untuk di isi, layar tersebut akan hilang jika jumlah
MPS yang di input kurang 1 dari jumlah package.

Packages I 2

oM I_u Cusk

Carr Yal

o =
C.Qi_ 0G r kK

CC#

Form Cirig. !WHS _I MJ IWHS

Sesudah semuanya terisi, untuk menyimpan data-data tersebut dalam system,
adalah dengan tekan tombol F4 atau klik kiri mouse pada key Save(F4).

Close key gunanya untuk menutup menu MDE setelah di Save.

Keterangan dari field Manifest Data Entry

Input AWB number
Shipping date/Tanggal pengiriman => dd/mm/yy
Flight/Trk, Flight Number atau No Polisi dari Truck
Flight Date, Tanggal Penerbangan/Tanggal shipment
Batch, Nomor Batch
Sender Acct/Acct pengirimin, sesuai dengan yang tertera pada AWB
Data pengirim :

- Phone number pengirim

- Nama pengirim

- Alamat lengkap dari pengirim

- City/kota dari pengirim

- Postal, kode pos
e Reference, Referensi
e Data penerima :

- Phone number penerima

- Nama penerima

- Alamat lengkap dari penerima

- City/kota dari penerima

- Postal, kode pos
Packages, jumlah kiriman seperti yang tertera pada AWB
Weight/berat, jumlah berat dari kiriman
K/L, pilih Kg untuk satuan berat
DIM/dimensi, jumlah berat dimensi dari kiriman
K/L, pilih Kg untuk satuan berat
Desc/ keterangan jenis kiriman, seperti yang tertera di AWB

12
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N

Carr Val/Nilai barang kiriman, seperti yang tertera di AWB ( note. Diperlukan
untuk asuransi )

IDR/mata uang yang digunakan untuk Carr Val. ( rupiah=IDR)

Sev/Service yang digunakan :

(1) Domestic Priority

(2) Domestic Cargo

(3) Trucking

(4) Others

Pkg/Packaging yang digunakan :

(1) RPX Envelope

(2) RPX Box

(3) Others

Spec Hdlg/Penanganan Khusus yang digunakan :

(1) Delivery Hari Sabtu

(2) Lampiran surat deklarasi barang berbahaya
(3) Hanya untuk cargo udara
(4) Dry Ice

(5) Pick up hari sabtu
(6) Tidak dibutuhkan lampiran surat deklarasi
Bill T/C, tagihan akan dibebankan ke:

)

3
4
5
6
1
(1

Pembayaran Cash

(2) Pengirim

(3) Penerima

(4) Pihak ketiga/3" party

(5) Credit Card

Acct/Account number yang akan membayar invoice
CC#/Credit Card Number

Exp/Expired Date dari Credit Card

Org/Origin Station ID

Dest/Destination Station ID

Recv at/Kiriman diterima dimana :

(1) Regular Stop

(2) On call stop
(3) Drop Box
(4) BSC

(5) Station

Tracking Update

Setiap memilih Menu Tracking Update akan selalu muncul layar seperti di
bawah ini, Pilihlah “ No “ jika tidak mengunakan Scanner/Manual atau pilih
*OK “jika mengunakan Scanner.

Confirm

Il\,i?r) Ilze zoanner ?

ok |

13
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Tracking Update - Manual

| Tracking Update BEE
T 17 Oct 2006
Track |SIP + | | Stzbion Inhound Fackage mmfddfyyyy
Shation  AET e JAKARTA - CASAELANCE proniees | J| Diete [10¢417/20006 E] Time (10145
dl | Commen| [1] A | bPS | Al »
1= ; L B1
| [ 52
| [« £3
|| I+ B4
|| [ &5
|w -GG
— W
4 >
Sender Aok I phong Phonz
Name | Fecipient Mame |
Comparty | company |
Address | Address |
[ |
ey | ey |
Patkages | weght | 48 Lirn KL |— Eil-T/C |— Nk
see | Flo l_ rust Yal | Dese |

Sy all

Track field digunakan untuk mengisi tracking update apa yang aka dilakukan.
Station field digunakan untuk mengisi station Id.

Date field digunakan untuk mengisi tanggal tracking dari barang ( current )
Time field digunakan untuk mengisi jam tracking dari barang ( current ).
Employee field digunakan untuk mengisi employee number.

Kolom AWB digunakan untuk mengisi nomor-nomor AWB yang akan diberikan
status tersebut.

Save All key digunakan untuk menyimpan status update.

Untuk memberikan status pada suatu shipments adalah dengan memilih status
tracking apa pada menu dropdown list pada field Track dan kemudian diisi
station ID-nya. Untuk beberapa track type field yang harus diisi berbeda-beda (
untuk VAN, kita harus mengisi field employee dengan courier employee id
number ).

Kemudian masukan tracking date dan tracking time dari barang.

Contoh :
] BalLl
ey =
Tk [P ;IlSliMnlnbnndPlﬂhp :n?,ﬂj'dm
spn OF5 . [CERFEERR f— Dt [T TTIHE T g [10203
1 Al | Lormrari ] Fee | WS | Aol -
. c » 3] 5

o -2
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PERHATIAN :

Sesudah menulis AWB# pada kolom AWB, kita HARUS menekan ENTER untuk
memastikan apakah ada MPS didalam master AWB tersebut.

Jika ada MPS akan muncul tampilan di kolom MPS di sebelah kanan.

5 A= B3
: 10 Oct 2006 -]
Track S -| |'.Imn|'.||h'mm1 Fachage mwﬂw
Station [ J DENPRGaN F'uqh-ml-l Jl [RE 1Y |l.|l.|.‘|d-".l.i.i.n QJ Tima |'-|-| 1
| AwE [ Cammert [ ] Fiaa | MFS | B -
j = ﬂ Ira Bl =

Jika kita ingin memberikan status tersebut pada AWB MPS, kita harus
memberikan tick mark dengan melakukan klik dua kali pada kotak kecil yang
tersedia di kolom Flag.

Flag l __—WP5 | AWE ~
v 61 -

Setelah selesai aktifitas tracking kemudian klik Save All key untuk menyimpan
data.

Tracking Update - Scanner

TR S T R Y ¥ 1
Track | 5P w | [Elstin inbound Fackag e
ey e[ at [TEE00E_ 20 true 3133
e T PG T
Pass Cormment [ 18 Chot SREE
[ W Corwrent
[ :
Sarlur itk | Phiar | Phers
ey | Ascpi Flares
Conpan | Conpan
Adens | S
|
oy | =1
Farchages |_ Wt [ w [ on fL - o
s | Apl  omw D

Untuk memberikan status pada suatu shipments adalah dengan memilih status
tracking apa pada menu dropdown list pada field Track dan kemudian diisi
station ID-nya. Untuk beberapa track type field yang harus diisi berbeda-beda (
untuk VAN, kita harus mengisi field employee dengan courier employee id
number ).

15
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Kemudian masukan tracking date dan tracking time dari barang. Posisikan kursor
pada field AWB kemudian lakukan scanning satu persatu baik itu AWB maupun
MPS, comment bisa di berikan kalau ada sesuatu terhadap package tersebut.

Setelah selesai aktifitas tracking kemudian klik Save All key untuk menyimpan
data

Keterangan dari field Tracking Update

Track, tracking status
Station, lokasi dimana dilakukan tracking
Employee/Courier, nama yang melakukan tracking ( disable kecuali Van )
Date, tanggal dilakukan tracking
Time, waktu dilakukan tracking
Input data dikolom :
- AWB number dari kiriman yang sedang di tracking
- Comment, keterangan

3. Transit Out Update

Setiap memilih Menu Transit Out Update akan selalu muncul layar seperti di
bawah ini, Pilihlah “ No “ jika tidak mengunakan Scanner/Manual atau pilih
"OK “jika mengunakan Scanner.

Confirm

II\,:':) |lze zoanner ?

16
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Transit Out Update - Manual

7 Transit Out Update

16 Aug Z0DE

staton JOFS _::JEDENPAS.QH pate 107872006 ) pommorern - Time |20
Trach, [TAD Lses [y Fight/Tik, | Fight Date [0371872006 2]
B | Flag | MFs | ] -~

L&

-k
7]
-3
T
L]
B

T
RIRSETENENE

M
|

Servder Aock | FPriore Phore
Mama | Fecipiert Mame |
Company ] Coampany ]
sddress | address |
I I
Chy | ary |
Pkatt]| Werht | el e [ mme] ac
S Phg l_ st vl | Deitr

Gara bl | |

Proses kerja untuk Transit Out dengan Tracking Update sama, kecuali
penambahan Flight/Trk.

Flight/Trk field digunakan untuk mengisi flight number atau truck number yang
digunakan untuk mengirim shipment tersebut. ( Sistim akan secara automatis
mengisi data Flight/Trk dan Flight Date ke AWB yang di input pada kolom AWB )

Transit Out Update - Scanner

¥ Transit Oul Updats Scanner j
18 Oct 2006
stakn [BTH . [[BaTaM pate 1105 B paciorrirn Tme |9 2
Tred |0 Lesr josios Faaharek | Pl s | 17152006 |
Hi Gtk ]| | MEC )
| B | Cormerk |
d o
Sendar Arct [ Phione | Phane
Flame I Reapiznt Hams |
Compary | Company |
sckdress | Acdess |
I |
it | |
Pockages | weeight | kil om ol mac e
S r_ Fkg |_P Tk e | Diesc l
S |
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Proses kerja untuk Transit Out dengan Tracking Update sama, kecuali
penambahan Flight/Trk.

Flight/Trk field digunakan untuk mengisi flight number atau truck number yang
digunakan untuk mengirim shipment tersebut. ( Sistim akan secara automatis
mengisi data Flight/Trk dan Flight Date ke AWB yang di input pada kolom AWB )

Keterangan dari field Tracking Update

Station, lokasi dimana dilakukan update transit kiriman

Date, tanggal dilakukan tracking

Time, waktu dilakukan tracking

Track, tracking status (TRO / disable )

User, nama yang melakukan tracking ( disable )

Flight/Trk, Nomor pesawat yang digunakan untuk penerbangan / No Polisi
truck yang di gunakan

Flight Date, tanggal penerbangan / tanggal keberangkatan dari truck
e Input dikolom AWB,

- AWB number dari kiriman yang sedang di tracking ( Transit )

- Comment, keterangan

4, POD Update

Screen :
[~ DU Lipdate N
mraion T |HeraRTa - Daiabtante o PR (0AGD0E TH| gy [mdimarinka
Track [FOE 1 Dt 2006
| I I ™ Hrererved B [ Pobiee | [ Pag | Wr | w8 =
El . 00 v &1
[ -2
[ -5
[+ -1
| w5
[+ %
L} ¥
Sargler fecct Phom | phars
Py Risipesnd e
Conpeny Compen
ik i
iy by
P kg Waght WL | Can KL | vy | &t
e P et | Cex
Seym
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Date di isi dengan tanggal aktual ketika POD di lakukan
AWB dimasukan nomor AWB yang akan di POD

Time column diisi dengan aktual time ketika POD dilakukan.
Received by column diisi dengan nama penerima packages.
POD Loc column diisi dengan kode lokasi POD

5A. Tracing

Screen :
cing, = x
/;ﬁn—ﬁs - T000-1 0001666  songrats PV ang [P pger RO
Nomor AWB senar et | TEIEE  phogees M7 there TR
yang akan FE |h|h Foucisars: arms 1. P Pripace Yidoro
N Corpary |Pr s Indors i Compary FT. AN - Mathn
d|trace adbess [X Eunci Ry v Sddess AL TmAudezoHo 23
[
Gty [REERTA iy Habn
cortry | Pawd (12510 . =  pratal |EF100
Packeges ' et T M A s e
. e P pg |1 omud [ [
Trace Exist
Sinkn Dscachons [ owe [ Twe [siswin]  useipdss [ Do Twwupise &
b HDE ardast Dads Endgy 1ECON0E D6 4150 JET dddciphen Fabu 1B O eta bu X0 E 241
Trewvidk Dt wubvclest g H BIOCNZRIT0 1002006 Z1NE0  EDC D apora: 1BQckbe JNEIZT
TrauitIn ! eeing ndoc ama 1P0a200E 235500 EDC Dwpars 1EQciabe XMEIZT7
Ertion [lutbound Packoage TGS 3R KT ki 1B Qcksbes AN EIEH
Fick.Up 1F0200E 152300 IKT sickiaria 1B 0ctabm XNE IS4
race Key
v
4
Lt
Taem T 10111 B2 (1 P 24 Exd

Jika no AWB yang kita masukkan tidak ada di dalam system, maka akan
windows sebagai berikut :

Q AWE nat found

muncul

Jika ada trace di dalam AWB tersebut maka di display bagian kiri bawah akan
tampil tulisan Trace Exist ( lihat gambar di atas ) jika tidak ada / belum pernah
ter-create maka akan kosong.

Untuk meng-create atau meng-edit trace adalah dengan klik kiri sekali pada
Trace Key.
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5B. Tracing Message Screen

Queue

I) |L

7T ORABLE TOLOCATE
RRTREROUTE

REZREATTEMPT TO DELIVER
DTFDELVER TO HOLD

HTCHOLD TO DELIVER

Control Number COS CHANGE OF SERVICE

STESTOP SHIPMENT / b

sy [TOOCET000E conel o, | o] =l
Callar | 3R | -,'J Phana | Ext |
Fatus |EI x| Code A
[separat=with ;' F more than L emal 3 OC [separate with ') F more than 1 emal |
[ [ E-Mai
" X
ddd Clase
Fefmrwage [Confant
Mesagae Fiar Ta [t & Tins Lind 2he
i Code —
: -]
R APAE LOST -DEVED TO WRONG ADDRES [«
TPO05 MISSORT - pckg was mizsort —
1POE MISSED AIRCRAFT b -
1PO7 AIRCRAFT MECHAMICAL DE LAY
Status 1P10 MISROUTE
1P12 PCEG OWERLOQKED BY ORIGIM
0 j 1P18 SPLIT SHPT - MPS UMDELWERED X

[ E-Mail

Untuk meng-create tracing yang harus dilakukan pertama kali adalah memilih O
(open) pada status field dan klik kiri sekali pada key Add(F3).

Control Nomor secara automatis akan mendisplay 9999999999 nomor ini akan
berganti secara automatis kalau telah di lakukan perintah Save ( F4)

Untuk meng-update atau meng-close tracing yang harus dilakukan pertama kali
adalah memilih Control No. pada field control no. dan kemudian klik kiri sekali
pada key Add. Kemudian menganti status menjadi C (Close)
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Menu E-mail 7 E-ail

Pada screen ini, sebelum di klik Add, menu E-mail akan terkunci dan tidak bisa
di rubah. Menu E-mail gunanya untuk mengirimkan e-mail notification ke pihak
yang akan diajak untuk komunikasi bahwa ada tracing yang membutuhkan
response-nya di dalam DELTA. Jika kita sudah melakukan tracing dan tidak perlu
e-mail notification, maka tanda thick mark nya dihilangkan dengan double klik
kiri pada kotak kecil di samping tulisan E-mail.

Pihak yang akan diajak komunikasi dalam trace di ketik pada field To : ( dapat
dengan memlilih menggunakan browse key ) dan jika ada yang akan di beri copy
e-mail dapat dimasukkan pada field CC :

Message field digunakan untuk mengetik message yang ingin kita masukkan
dalam trace update.

Save digunakan setelah semuanya sudah terisi dan ingin menyimpan tracing ke
dalam system.

Cancel digunakan untuk membatalkan tracing yang baru saja dilakukan.

Close digunakan untuk menutup screen tracing.

Contoh Screen Tracing :

awp |1000-0008-3555 Control No. |2DD2DBDSDDZ il e uTL j
Caller bdoacry SR IH Phone 2031500 Ext I
Status I© j Code IXYD:3 j
Ta .| | | [ E-Mai ‘
Message )
v E-tail
Add Save | [Eanee] |
Message Content
Meszages To From Date & Time Jpdate |
Clozed 07Jun2002 by Mina Kustiana at BDO. C/Code =Y'03 .
nkustiana / BDO B/7/02 5:22:03 AM
nina, pls cloze the trace with appropriate cloze code. thanks
£ prita nkustiana / BDO pdewi / HLP E/B/02 4:52:05 Pr
nated. theds
nkustiana / BDO pdewi / HLP B/BA02 11:24:47 A
‘ LCloze | ‘

Keterangan dari field Tracking Update

Control Nomor, Nomor tracing.

Queue, tipe queue

Caller, Nama yang mengorder/ Nama pelangan
SR, Status Caller Shipper atau Receipt
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e Phone, Nomor telephone pelangan

e Ext, Extension nomor

e Status, Status tracing Open / Close

e Code, Kode Close

e To, Nama tracer yang akan di beritakan / yang di ajak berkomunikasi
e CC, Nama tracer yang di beritakan ( CC )

e E-Mail, di beritanda ( check ) kalau mau di informasikan via e-mail

e Message, tempat pengetikan berita.

6. Tracking Inquiry

Untuk menampilkan tracking detail dari sebuah AWB dapat dengan mengisi
nomor AWB pada field AWB.

4 Tracking Inguiry =
‘ T |1nuu-uuns-3555 1000-0006-3555  spippingpate  |04/un2002 orig JEGK Dest |EDO

Sender Acck 204323543 phore I021 -5527403 Phone
Mame |*SC - TANGERANG Recipient Name  |MUR MARDI
Company  [WSC - TANGERANG Company
Address |C/0 PT. REFEX PERDANA INTL Address WLACH YANI GG SUKE SARIND 18
PLAZA DUTA MAS G4 JL. R. SERA
ity |TANGERANG City |EANDUNG
Courikry I_ Postal IW ,— Postal l—

Counkr
Pedieess | T weight | Tk G pim 0 g 6 mme [ e |

W IF Pkg l_ Cust val I 0 pest IlNUTATlDN

Tracking Status IDI Description ITracking DateITracking TimeI Station IDI Uszer Update [«]
L FOD Proof On Delivery / MUR /2 0BJun2002  215004M  |BDO Bethya Hidayat
|| WHS Warehouze 05Jun2002  |2:38:35PM  |BDO Bethya Hidayat
|| DEx Delivery Exception / WRONG ADDRESS 05Jun2002 23616 PM  |BDO Bethya Hidayat
| |VAN WAN 08Jun2002  7:42194M  BDO Bethya Hidayat |
|| SIP Station Inbound Package 05Jun2002 | 7:38:27AM  |BDO Bethya Hidayat
| SOP Station Dutbound Package 04Jun2002 105517 PM | CGE Sochibullah
|| MDE Manifest Date Entry 0dJunz002 | 10:44:04 PM | CGK Sochibullah
| FUP Pick Up 04Jun2002  10:3756 PM | CGE Sochibullah -
[ _’I_I

dated
‘ Tiace ||Trace Exist <\ ‘ “Sochibullah |6,|’4,|’02 10:44:04 PM ‘ ‘ Exit | ‘

Melalui tracking inquiry kita juga dapat’ mengetahui apakah AWB tersebut
memiliki Trace atau tidak. ( lihat tulisan ini * Trace Exist “ menandakan ada
trace untuk AWB ini ).

22



DELTA - Domestic Electronic Track & Trace Application

Jika kita klik kiri sekali pada Trace Key, maka akan keluar tampilan sebagai

berikut setelah di pilih Control Nomor dari Tracing yang akan di lihat :

Tracing Inquiry

s |1000-0006-3555 controlbin, |20020605002 =] oy [UNABLE TOLOCATE
Calley [Pdo3CN spo [F Prors |2031800 et |
tabus IC hote |BAD ADDRESS / ADDR CORRECTION
Message Content
Messages Tao From Date & Time Update
Closed 07Jun2002 by Mina Kustiana at BDO. C/Code <703 nkustiana B/7/02 9:22:03 AM =
nina, pls cloge the trace with appropriate cloze code. thanks A/ prita nkustiana pdewi E/BA02 4:52:05 PM
noted. tha/d nkustiana pdewi E/BAD2 11:24:47 &M
Correct phit i 7275190..s/% ms.nur adv her the status. She rgstthe  pdew nkustiana B/BA02 171:07:02 &k
doc to be div to her office : PT Edsuco, JI Sulaksana Baru Il Mo, 20 E
Ir Riswanto called ta inform cnee's ph 022775130, nkustiana pdewi E/B/02 10:17:28 AM
Nina, pls call cnee for clearer delivery address. thed/prita
called his office. shpi is on leave. called hiz home 5328249, shpr will nkustiana pdewi E/B/02 10:13:58 AM
check and call me back. the.. //prita
Mba, pls ctc shpr again to get chee phit// rgds.nina pdewi nkustiana E/EAD2 9:12:38 AM
tomorow. Nina, pls remind me tomamow to call back Mr. Riswanto nkustiana pdewi E/5/02 3:5%:29 PM
again. Thanks / Prita -
| Cloze | ‘

7. Estimation Prices

Untuk menghitung biaya yang akan di keluarkan untuk suatu pengiriman.

i Eztimation Prices

S E3

Service [D IDP

b inirunn ‘wdeight I 0 Kgs

#

Orgin PKT ... |[aKaRTA

Destination ISUB .;JISUH-&B-&W".
\weight |25 Kgs
Digcount 11 0 &

Prices 13011 7o

Calculate

Frirt

LCloze

Keterangan dari field Estimation Prices

e Service ID, Product atau Nama Service

e Minimum Weight, Jumlah minimum untuk service

e Origin, Origin Id atau Lokasi Pengirim

23



DELTA - Domestic Electronic Track & Trace Application

Destination, Destination ID Penerima
Weight, Berat yang akan di hitung
Discount, Jumlah pemotongan harga

Jalankan “ Calculate “ untuk proses perhitungan

o Report Menu

Prink AWWE

Prink AMYE Status

Prink Delivery Record
Prink Manfest

Print ManFest Transit
Prink Recapitulation
Prink Tracking

PrINE Tracking Mo MDE
Prink plift Manifest
Pre Print AWE
Destination Rake Scales
Destination Rate Scales By Zone

Compliances
Delta User Access

1. Print AWB

&5 Print AWB

Untuk mencetak AWB dengan mengunakan Form AWB untuk data yang telah
di Manifest Data Entry ( MDE ).

4B Number | 1000-0040-4540 (71

1000-0040-4840

Freview | Cloze |

Mas.ukan AWB Number atau klik = / Browse untuk mencari AWB Number.
Klik Preview untuk di tampilkan di layar atau Closel untuk membatalkan
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2. Print AWB Status

Untuk mencetak Laporan AWB berdasarkan status tracking.

i Print AWB Status HE ER
Diate From |06/18/2003 58] i |06AG/2003 T
Grign KT .. |[aKARTA - CASABLANCA

Drestination lSUB ;IISUHAEAYA

Service | AP Domestic Prionty j
Statys | Froof On Delivery ;l
Ewxclude Status I j
Custamer 1216929485 ... |[BALI CHIFENDALE FURNITURE
— Sorted by
Shipper Company[02] P8 AB[0T]
Originf03) Ship Drake(00)

Conzignes Commpaty|((
Destination(05)
Service Type [D{0B)
Flight Truck Type(07)

Total Package[08]
Trtal weinhinal 2] Reset

1+ Preview
" Print
" Expart Ta Text File

LCancel | Clase |

Tentukan tanggal yang akan di cetak. pilih Origin atau kosongkan untuk
semua Origin, Pilih Destination atau kosongkan untuk semua pilihan
Destination. Pilih Service atau kosongkan untuk semua pilihan Service, Pilih
Status atau kosongkan untuk semua pilihan Status. Pilih Exclude Status atau
kosongkan untuk semua Status. Pilih Customer atau kosongkan untuk semua
pilihan Customer kemudian pilih Sorted by untuk menentukan urutan field. .
Preview untuk ditampilkan di layar atau klik Print untuk mencetak di atas
kertas dan Export To Text File untuk menyimpan ke file. Untuk menjalan
kannya Klik Preview atau Cancel untuk membatalkan dan Close untuk keluar
diari menu.

3. Print Delivery Record

Untuk mencetak Laporan Delivery Record per Kkurir.

& Print Delivery Record

Stationln  JHLP
S DE/18/2003 FE

Cowier|p 91533 |'-_‘-i_n_-'.m_.~n'|:u

" Previen

™ Print

Presview : Lloze |
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Station ID akan otomatis di tampilkan berdasarkan User Akses.

Masukan tanggal delivery, ketik Courier ID atau klik / ] Browse untuk
mencari Courier ID. Klik Preview untuk di tampilkan di layar atau klik Print
untuk dicetak di atas kertas. Untuk menjalankannya Klik Preview atau Close
untuk keluar.

4, Print Manifest

Untuk mencetak Laporan Manifest per Destination

&% Print Manifest

[ate 06/18/2003 1)
o [FLP .. |[FEFER EENTER
Destination |DPS ;!I['E NELEAR

&+ Preview

" Print

Tentukan tanggal yang akan di cetak. , ketik Origin atau klik Zl / Browse
untuk mencari Origin. , ketik Destination atau klik = / Browse untuk
mencari Destination Klik Preview untuk di tampilkan di layar atau klik Print
untuk dicetak di atas kertas. Untuk menjalankannya Klik Preview atau Close
untuk keluar.

5. Print Manifest Transit

=) =]
Date | /4 1

Crigiry | J |
Ciestination J |

Service Selaction
[T BC - Business Cargo A | Preview
[T DL - RP= Domestic Cargo Pt

[ DP - RP: Domestic Priority
F EL - Economy Cargo

P - Espress Packaoe )
- Full Trucking Load 2 e

L

date key E, lalu ketik origin atau klik

browse key ] untuk mencari origin, ketik destination atau klik . untuk mencari
destination. Pilih Service Selection dengan memberi tick mark pada kolom yang
tersedia.

Tentukan tanggal untuk print manifest kti
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6. Print Recapitulation
Untuk mencetak Laporan Rekapitulasi per Origin

#5 Print Recapitulation

Date |E|Ef1 8/2003 1_3“ To ’DBJ18£2E|E|3 1]
Origin [HLP - ||REFEX CENTER
Destination  |3UE L | EIEEET
Service IHF’X D omestic Pricrity Ll
Payment IF'engirirn / Sender ;]
& Preview
" Print

Tentukan tanggal yang akan di cetak. , ketik Origin atau =l Kklik /
Browse untuk mencari Origin. , ketik Destination || atau klik / Browse
untuk mencari Destination, kosongkan untuk memilih semua Destination.
Pilih Service atau kosongkan untuk semua pilihan Service. Pilih Payment
atau kosongkan untuk semua pilihan Payment. Klik Preview untuk di
tampilkan di layar atau klik Print untuk dicetak di atas kertas. Untuk
menjalankannya Klik Preview atau Close untuk keluar.

7. Print Tracking

Untuk mencetak Tracking Aktivitas per AWB.

& Print Tracking

A Mumber 1000-0017-3320 . |

i+ Preview
" Print

1000-0017-3320

Ketik Awb Number atau =l Klik / Browse untuk mencari AWB Number,
Klik Preview untuk di tampilkan di layar atau klik Print untuk dicetak di atas
kertas. Untuk menjalankannya Klik Preview atau Close untuk keluar.
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8. Print Tracking No MDE

Perods

Ficrm |0B/07/200R &

REE

re

To |08/21/200E |

0% |

= Priry

" Prir. ToFile

Untuk menentukan periode atau tanggal klik date key, kemudian klok print
untuk melanjutkan process printing AWB no MDE.

9. Print Uplift Manifest
Untuk mencetak Uplift Manifest per Origin.

Tentukan tanggal yang akan di cetak. , ketik Origin atau

& Print Uplift Manifest

Date

0E/18/2003 15]

Origin [T

_|| IAKARTA - CASABLANES

Destination ISUB

2 |IE‘:|_|FI_'?\B.~'-\'.‘:’.~"\

* Preview
£ Print

= klik /

Browse untuk mencari Origin. , ketik Destination || atau klik / Browse
untuk mencari Destination, kosongkan untuk memilih semua Destination. Klik
Preview untuk di tampilkan di layar atau klik Print untuk dicetak di atas
kertas. Untuk menjalankannya Klik Preview atau Close untuk keluar.

10.

Pre-Print AWB

Untuk mencetak Pre-Print AWB di form AWB.

+ Pre Print

[ [O7) %]

[arne
COmpaEny

Address

Ciky
ST/PR
Origin

Sender Acck il J Phone!

Fhone I

Recipient Names I

Conpanyy I

Address I

|
—

|l

Postal I
Destination i _J

Ciky I

STIFR I Pastal I

Hove many pages I1

Frewiew | Print | ‘
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Lengkapi field-field yang kosong kemudian tentukan berapa kali di cetak.
Klik Preview untuk di tampilkan di layar atau klik Print untuk dicetak di atas
kertas

11. Destination Rate Scales

Untuk menampilkan dan mencetak Destination Rate Scales.

#) Destination Rate Scale

Sewice |DP :J
Drigin 15YE ;!]SUHﬂ«Bﬂ«Y.&
Custamer 1212054208 ... ||sUGEINDD FT
Discaunt 110 %
Prink Cloze |
DESTIMNATION Z0ME [SEE REVERSE FOR CLASIFICATION]
KG & B C 3} E ii
1 15120 32535 23340 25560 23370 3
2 3150 18495 10830 11520 15885 1
UptoZKg |2 18270 51020 34830 37080 45855 ex|
L3
RATE PER KILO MULTIPLY BY TOTAL SHIPMENT WEIGHT)
WEIGHT A B E D E ii
k| 3510 16945 11340 11570 16335 3
£9 3855 18345 11340 11970 16335 G
100 3285 18620 11025 11700 16020 -
3 i

Tentukan Service yang akan di cetak. , ketik Origin atau o klik /
Browse untuk mencari Origin. , ketik Customer || atau klik / Browse
untuk mencari Customer, Masukan Discount .Klik Calculate untuk di
tampilkan di layar atau klik Print untuk dicetak di atas kertas atau Close
untuk keluar.
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12. Destination Rate Scales by Zones

Untuk menampilkan dan mencetak Destination Rate Scales by Zones

#5 Destination Rate Scale By Zone

Service |DF' ﬂ
Origin {DP5 | ... ||DENPASAR
Customer 203053624 .. ||ANDREE GARMENT BALI, PT

DISCOLNT

& B C o] E F
DISCOUNT 1] i] 0 0 0 i
4

DESTINATION ZONE [SEE REVERSE FOR CLASIFICATION]

1 1 16800 36150 26600 25400 33300
Mest Kg 2 3500 20550 12100 12800 17650

A B 155 D E
1 -B8kg il 3500 21080 125580 13300 18150
£3-99ka B3 35950 21080 12600 13300 18180

s o

Tentukan Service yang akan di cetak. , ketik Origin atau o Kklik /
Browse untuk mencari Origin. , ketik Customer 2| atau klik / Browse
untuk mencari Customer, Klik Calculate untuk di tampilkan di layar atau klik
Print untuk dicetak di atas kertas atau Close untuk keluar.
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13. Compliances

Untuk menampilkan dan mencetak perhitungan Compliances per Station.

Service Tp. [P - Friaiip Fackage =]

Statin 1D [ED0 ||BANDUNG

[ete Aanpe
i Daiby
" Peniodically

Date From [1317:2006  T| jo (04372006 B|

& Outhound Complarces
" Tiask Complianc=z

™ Irbound Complances
™ Congole Compliances

2 iecoids

Calzulale | Lloae |

Ketik Station ID atau klik = / Browse untuk mencari Origin. Pilih salah
satu Date Range, Daily atau Periodically . Masukan periode yang kan di
proses. Pilih salah satu Compliance Type nya. Klik Calculate untuk memulai
proses atau klik Close untuk keluar.

KETERANGAN COMPLIANCES:
A. Outbound Compliances

Screen/tampilan outbound compliances setelah pengisian field dan
melakukan calculate akan muncul seperti dibawah ini:

Pericd o ORATAAN0E  to CEAS/I006
Stahon : BOO
Scans : Matehing :
FUF : 5 == PUP with MLOE : 53
MDE: =3 ==| DL ]
S0P orIMT: 5 ==|
Compliances : Exceplions -
PUP 10000 % FUP no MEDE
MDE : 10000 % FDE no PLF:
S0F or [MT : 100000 % S0P ra FUP no MDE -
INT ro FUP no MEE :

HLD no PLIP no MDE no SO no ThT

S0F wilh [NT na FUP no MDE :

DL with PUP o MDE or SO o INT or HLD -

FLF alt= MDE ar S0P or [NT ar HLD

no SOP o IWT :

Tatsl Dwtbound Packages: 53 == no MDE :

Save To Test Fils Frevew Dlose

31



DELTA - Domestic Electronic Track & Trace Application

B. Transit Compliances

Screen / tampilan Transit Compliances setelah pengisian field dan
melakukan calculate akan muncul seperti dibawah ini:

Transil Compliances %]
Paticd 10HTA006 10 ADATA00
Scans : M alching -
TRI: 114 =] TOTAL OUTBOUND FACEAGES . 553
TRO: % | TOTALIMT : S
TOTALHLD 0
Comphances : Exceplions -
TRI: a7 E TRI WO PP MO MOE HO S0P MO INT MO DL 48 ==|
TRO 1724% TR MO PUR MO MOE HO S0P MO INT O DLy 42 ==
TRIITH TRO MO PUP MO MEE O SOFHOINT N0 BLY 1z ==
HOTRI:  a75 ==
Total Trarsl Fackages: 557 MODTRD: 491 ==
Save ToTex Fie I Eieviam Cloge |

C. Inbound Compliances

Screen / tampilan Inbound Compliances setelah pengisian field dan
melakukan calculate akan muncul seperti dibawah ini:

Inbound Compliances [E,
Feiiod 10N 72008 w10/ 72008
Siaban JET
Socans : M atching :
SIF: B === SIFWITH WA . 446
AN ME =
POC OR DE : 21 ==z
M. 12 ==
Comphances : Excephions :
SIF: 100.00 % SIP MO U:I
WAl 10000 & WK MO SIP: 0 ==|
POD OA OEx: L1E POD MO SIP MO WA ; 0 ==|
DEA MO SIP MDA U:l
RIS MO SIP MO OSSN EI:I
DEX AFTER POD MO SIP RO OSSR l]il
M5 AFTER POD MO SIP MDA 0 ==
DEWATH WIS MO SIP MO WS I]:I
FOD WITH DE WATH WIS MO SIP RO AR I]:l
SIF AFTER POD 0 =]
WM AFTER PO - 0 ==
MO FOD OR DEx: 425 _===|
TolalInbound Packap=s: 446 DEX: 2 =
Gewve To Teat File | Erswiew | Llnze |
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14. Delta User Access

Untuk menampilkan dan mencetak Delta Access per Station.

£i1 -|a x|

-

|v UperLewal | Lsar
ke Stahian D LJET JAKARTA - CASAE LW

[ ValidFrem | 09007/ 2006 E|

b Wehd Ta 10:417/2006 E]

Preria ke Chee

Klik Pilihan User Level , Station ID dan Klik Preview untuk di tampilkan di
layar atau klik Print untuk dicetak di atas kertas




