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A. Bagaimana memulai DELTA
1. Double klik pada icon DELTA yang ada di desktop screen

Desktop

Task Bar
Roe| | B> cBRe ¢ T

Icon DELTA

2. User Login Screen
Userlogn ]

WELCOME TO

DELTA

Verzion :1.1.0

Copyright ITD Application D evelopment June 2002
PT. Repexwahana

| Version

| Userld-p- !yazhar
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Exceeded masimumm number of ties. Presz OF to terminate.
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B. Bagaimana menggunakan DELTA

1. DELTA Menu Bar DELTA Title Bar
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Drop-down Menu
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2. Menggunakan tombol dan mouse untuk DELTA

Mouse

Standard actions yang digunakan dalam mengoperasikan mouse :

e Pointing
Tindakan menggeser mouse sehingga cursor pointer menunjuk ke arah
command, icon, graphic atau text yang kita ingin pilih.

e Clicking
Tindakan menekan tombol kiri pada mouse SEKALI. Dengan tindakan ini,
maka menu atau command yang kita pilih akan terpilih ( highlighted ).

e Double Clicking
Tindakan menekan tombol kiri pada mouse DUA KALI secara cepat berurutan.
Dengan tindakan ini, maka menu atau command yang kita pilih akan
dijalankan / memberikan tick mark pada kotak yang disediakan.

e Dragging
Tindakan menekan dan menahan tombol kiri mouse sambil menggerakan
cursor pointer. Text, windows, file atau icon yang dipilih akan bergerak
bersama cursor pointer.

Tombol Panah ( +—> f¢ ) pada keyboard

e Untuk memilih salah satu menu pada DELTA Menu Bar, dapat dilakukan
dengan menggunakan tombol panah kanan atau panah kiri setelah menu
“File” di tandai dengan menekan tombol ALT atau di klik kiri sekali pada menu
File dengan menggunakan mouse.

e Menu-menu yang ada di dalam Drop Down Menu dapat di pilih dengan
menggunakan tombol panah ke kanan dan ke kiri. Untuk menjalankan menu
yang telah dipilih, dapat dengan menekan ENTER atau dengan klik kiri sekali
dengan menggunakan mouse.

Tombol TAB

e Untuk menggerakkan kursor dari satu field ke field lain pada windows DELTA,
adalah dengan menekan tombol TAB.

Tombol ENTER

e Untuk menjalankan menu yang sudah dipilih, dapat dilakukan dengan
menekan tombol ENTER

e Untuk confirm sesudah mengetik nomor AWB pada saat memberikan status
pada AWB ( selain MDE ), dilakukan dengan menekan tombol ENTER.

Scan Gun
e Cara untuk menjalankannya dengan mengarahkan cahaya ke Barcode, Scan
Gun ini fungsinya untuk mengantikan pengetikan huruf.
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C. Menjelajah screen, windows dan menu

o DELTA Screen

kome 1o Della Weicoms (0 Dekta Wekione io Delts
P20 WONGNT  Fan Mtk irhar P [ Mioea ot laracion arel iy

DELTA Main Menu Options

e File menu keluar dari DELTA. Di dalam menu ini tersedia drop-
down menu Exit yang dapat kita jalankan dengan menekan tombol
ENTER ketika sudah dipilih atau klik kiri pada mouse pada saat
pointer menunjuk pada menu Exit atau dapat dengan menekan
tombol CTRL + tombol X bersamaan.

o Master menu digunakan untuk mengupdate master database yang
ada di dalam DELTA. Menu ini hanya boleh di access oleh orang
yang sudah di assign.

e Transaction menu digunakan untuk melakukan Tracking ( update
status pada package dan melihat status / informasi yang ada pada
shipments ) dan Tracing ( update / create dan view ).

e Report menu digunakan untuk menarik report, baik untuk melihat
atau juga untuk mencetak melalui printer.

e Setup menu digunakan untuk mengganti password.

e Window menu belum bisa digunakan.

o Help menu digunakan untuk melihat versi dari DELTA dan untuk
keluar dari tampilan, dengan menekan tombol ESC.
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a Transaction Menu

DELTA Main Menu Options

Manifeszt Data Entry
tanifest Data Entry Billing
Tracking Update

Trangit Out Update

FOD Update

Tracing
Tracking Inguiry

Estirnation Prices

o Manifest Data Entry menu digunakan untuk melakukan input
detail shipment ( manifest ).

o Manifest Data Entry Billing menu digunakan untuk melakukan
input detail shipment ( hanya untuk Billing ).

e Tracking Update menu digunakan untuk memberikan ( update )
status pada shipment secara Manual atau mengunakan Scanner.
Status-status yang menggunakan menu ini adalah : PUP ( Pick Up
), SOP ( Station Outbound Packages ), INT ( Intercity ), HLD (
Hold Shipments ), DLY ( Delay Shipments ), TRI ( Transit In '), SIP (
Station Inbound Packages ), VAN, DEX, WHS ( Warehouse )

o Transit Out Update menu digunakan untuk memberikan ( update )
status TRO pada shipment secara Manual atau mengunakan Scan.

o POD Update menu digunakan untuk memberikan ( update ) status
POD pada shipments.

e Tracing menu digunakan untuk melakukan tracing ( open — update
— close ) pada domestic priority shipments.

o Tracking Inquiry menu digunakan untuk melihat sejarah status
suatu shipment.

» Estimation Price menu ini menghitung perkiraan biaya kirim dari
dan ke suatu daerah.
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1. Manifest Data Entry Screen
Field

Title bar

Browse Key Date Key Batch Key

i Manifest Data Entry

aws -|1234-1234-1234 pemc | am |
%ﬁ%p% 4 £ Conk Bag Entry |
Flight/Trk e E= | ool chee ] sl ol
Sender Acct | _] F‘hDJ! Phione: |
Marmne: | Recipient Marne I
Company Company
Address Address
| |
City f City |
ST{FR l_ ity I Postal | STIFR I_ Cntr: I Postal I
Ref I Recipient ID | Hid l— ad| I_
Packages l MI KjL m Dim I KjL m HS Code |
oM I_ Cust yal r Desc l
Carr Yal Curr I :'] Declare Yalue I Exp Lic I_ Mo Sed I_
Sve %| Li Spec Hdlg l .'.i
h r O |_ Bill-T/C I =l Ml _I
CC# Exp Dt IT_ Bill-DJT I— Account | Frt |
Form _I Dest l Hdlg Units I Rec'd at ! L!
dated
[ | e | |

OF ia dropdown key kita gunakan untuk memilih option yang sudah
DC disediakan oleh system. Untuk memilihnya dapat dengan

TR menggunakan tombol panah ke atas ke bawah atau dengan klik
aT _I"' kiri sekali dengan mouse

Jika date key kita tekan ( klik kiri sekali pada mouse pada saat pointer mengarah
ke date key ) akan keluar windows seperti berikut :

K] May, 2002 [»[»]
1_E|I A bon Tue Wwed ﬁhu Fi Sa Sun date key kita gunakan untuk memilih tanggal

- 18 g 130 141 152 pada kalendar yang sudah disediakan oleh
13 14 15 16 17 18 13 system. Untuk memilihnya dapat dengan
S? 318 gg %S 25 %6 menggunakan tombol panah atau dengan klik

kiri sekali dengan mouse

Batch key kita gunakan untuk mengabungkan AWB dalam satu batch. Jika ingin
men-create nomor barus klik [ L ], sistim secara automatis akan memberikan
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nomor baru. Jika tidak ingin men-create nomor batch baru, maka cukup ketik
nomor batch yang kita inginkan di field Batch.

Browse key digunakan untuk melihat list data yang tersimpan di dalam database
system. Kita bisa mencari data yang kita inginkan dengan meng-klik browse key
dengan mouse.

o

Windows yang akan muncul :

Dialog [ x]
Field : A'WE Start Rec. Mo I'I Max I1 5 Records
I << Previous Hext >3 | 0k

AWE Ship Date | Tranzpoitation Type IDI Flight Truck Typel Flight Date IService Type IDI Package Type IDIDriginI Dest\nationl

L

KN I

Kita bisa memilih untuk mencari data yang kita inginkan berdasarkan kriteria
tertentu dengan meng-klik kiri sekali pada mouse dengan pointer di arahkan ke
kriteria tersebut. Contoh kriteria AWB .

Untuk membrowse ( menampilkan ) semua data yang ada, adalah dengan
mengetik tanda % pada field AWB kemudian tekan TAB.

Field : AWw/EB Figld : &WE
& B3
EwE IShip Date I SeSUdah dltekan TAB > AwB IShip Date ITranspt
L 1000-0012-0857 | 5/15/02

[b| 1000-0013-7028 5/15/02

1000-0017-3486 | 5/16/02

Untuk memilih data yang kita inginkan, klik kiri sekali pada no AWB tersebut dan
klik kiri pada tombol OK.

Untuk melihat lebih banyak data, dapat dengan meng-klik kiri sekali pada key
Next >> untuk kembali melihat data-data sebelumnya dapat dengan meng-klik
kiri sekali pada key << Previous.
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Menu browse juga dapat digunakan untuk mencari AWB # untuk spesifik info
yang kita miliki. Misalnya ingin mengetahui nomer AWB dari origin yang kita
ketahui.

Caranya klik pada kolom origin dan kemudian pada field Origin di isi origin id yang
kita ketahui dan kemudian tekan TAB.

Beginilah tampilan secara keseluruhan dari menu Manifest Data Entry yang
sudah diisi lengkap

I E3
anl

i Manifest Data Entry

DiocfME I_

[ o00mze(] 1000-0092-2232

Cont

Flighefrr 13371

Flight Date
(MDD

Bag

Entry

r [
042372003 B g [ 170 L] e[ checke | o N |

Sercer fcct | 209829808 | phone| 0216308508

Phons |031-5325081

EDWIN

iBF'. NYOTO SUGIARTO

[ame Recipient Mame
Company  |PT. KREASI AUTO KENCANA Comparty ]F'T. SURYA PRASETYA MULTIMOTOR
Address [JL. KH. HASYIM ASHARI 45 Address ML KEDUMGDORO MO8
Gty [AKARTA city |SURBEATA
STIPR I_ Cntr: I Postal IDD ST/PR I_ it | Postal IDD
Ref Recipient I I Hid I— Sdl I_
Packages I 1 Ml 1 KL I@ Dim I 0 KfL I@ HS Code I
com r Cust val I_ Desc |DOCS
Carr Yal Curr IlDH :'] Declare Walus | Exp Lic I_ Mo Sed I_
Sve CLP L’ Pha |F|P>< Envelope ﬂ Spec Hdlg I LI

ch [_ DG I_' o r Bill-T/C IPengirima’Sender

I*’_ Bill-DyT I_

7] peet [204823808 _I

Accounk I

Frt |

oo | Exp Dk
Form Orig !‘JKT __I Dest ISUB _I Hdlg Linits i Rec'd at IWSC =l
dated
ﬂEm Suband| |odfzzizn0g 23:16:33 ‘ ‘ INVOICED v\ Close I ‘

Data yang telah di invoice
tidak dapat di perbaiki

Pada saat mengetik lebih dari 1 pada field packages ( jumlah packages ), system
akan memuncul layar MPS untuk di isi, layar tersebut akan hilang jika jumlah
MPS yang di input kurang 1 dari jumlah package.

Packages K
CoM £|
Carr Yal |
sue IDF ZIH =]

ch I_ DG r_ kK.

cc# | - - ]

Sesudah semuanya terisi, untuk menyimpan data-data tersebut dalam system,
adalah dengan tekan tombol F4 atau klik kiri mouse pada key Save(F4).

Close key gunanya untuk menutup menu MDE setelah di Save.

10
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Keterangan dari field Manifest Data Entry

Input AWB number
Shipping date/Tanggal pengiriman => dd/mmlyy
Flight/Trk, Flight Number atau No Polisi dari Truck
Flight Date, Tanggal Penerbangan/Tanggal shipment
Batch, Nomor Batch
Sender Acct/Acct pengirimin, sesuai dengan yang tertera pada AWB
Data pengirim :
- Phone number pengirim
- Nama pengirim
- Alamat lengkap dari pengirim
- City/kota dari pengirim
- Postal, kode pos
Reference, Referensi
Data penerima :
- Phone number penerima
- Nama penerima
- Alamat lengkap dari penerima
- City/kota dari penerima
- Postal, kode pos
Packages, jumlah kiriman seperti yang tertera pada AWB
Weight/berat, jumlah berat dari kiriman
K/L, pilih Kg untuk satuan berat
DIM/dimensi, jumlah berat dimensi dari kiriman
KI/L, pilih Kg untuk satuan berat
Desc/ keterangan jenis kiriman, seperti yang tertera di AWB
Carr Val/Nilai barang kiriman, seperti yang tertera di AWB ( note. Diperlukan
untuk asuransi )
IDR/mata uang yang digunakan untuk Carr Val. ( rupiah=IDR )
Sev/Service yang digunakan :
(1) Domestic Priority
(2) Domestic Cargo
(3) Trucking
(4) Others
Pkg/Packaging yang digunakan :
(1) RPX Envelope
(2) RPX Box
(3) Others
Spec Hdlg/Penanganan Khusus yang digunakan :
(1) Delivery Hari Sabtu
(2) Lampiran surat deklarasi barang berbahaya
(3) Hanya untuk cargo udara
(4) Dry Ice
(5) Pick up hari sabtu
(6) Tidak dibutuhkan lampiran surat deklarasi
Bill T/C, tagihan akan dibebankan ke:
(1) Pembayaran Cash

11
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(2) Pengirim

(3) Penerima

(4) Pihak ketiga/3™ party

(5) Credit Card

Acct/Account number yang akan membayar invoice
CC#/Credit Card Number
Exp/Expired Date dari Credit Card
Org/Origin Station ID
Dest/Destination Station 1D

Recyv at/Kiriman diterima dimana :
(1) Regular Stop

(2) On call stop

(3) Drop Box

(4)BSC

(5) Station

2. Tracking Update
Setiap memilih Menu Tracking Update akan selalu muncul layar seperti di
bawah ini, Pilihlah “ No “ jika tidak mengunakan Scanner/Manual atau pilih
“‘OK “jika mengunakan Scanner.

Confirm

Il\,i?r) |lze zoanner ?

Tracking Update - Manual

#¥ Tracking Update

Track. iu v“
Station I __" Employeel ‘_" Datel ik _@ Timel
| B | Commeri [T Faa | MPS | 2B |
G
Sender Acct | Phone Phone |
Mame I Recipient Mame I
Company | Company I
Address I Address I
| I
City I City I
Packages | Weight I KiL I_ Dirry I KiL I_ Bill-TjC |_ Acck
Swe i_ Pkg r_ Cusk Val I Descl
Save sl | |

12
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Track field digunakan untuk mengisi tracking update apa yang aka dilakukan.
Station field digunakan untuk mengisi station Id.

Date field digunakan untuk mengisi tanggal tracking dari barang ( current )
Time field digunakan untuk mengisi jam tracking dari barang ( current ).
Employee field digunakan untuk mengisi employee number.

Kolom AWB digunakan untuk mengisi nomor-nomor AWB yang akan diberikan
status tersebut.

Save All key digunakan untuk menyimpan status update.

Untuk memberikan status pada suatu shipments adalah dengan memilih status
tracking apa pada menu dropdown list pada field Track dan kemudian diisi station
ID-nya. Untuk beberapa track type field yang harus diisi berbeda-beda ( untuk
VAN, kita harus mengisi field employee dengan courier employee id number ).
Kemudian masukan tracking date dan tracking time dari barang.

Contoh :
#5 Tracking Update
Thatl lSIP letalion\nbound Package
station |OFS _...|[DENPASAR Employes | TE2HA] ||| Date | V472472003 _@Timeh%a
| AwE | Comment 11 Fiag | MFS | AWE |
=] 123456759014
PERHATIAN :

Sesudah menulis AWB# pada kolom AWB, kita HARUS menekan ENTER untuk
memastikan apakah ada MPS didalam master AWB tersebut.
Jika ada MPS akan muncul tampilan di kolom MPS di sebelah kanan.

4 Tracking Update [ _ (=] =]
Te ISDF‘ j IStation Outbaund Package
station [P ___|[REPEXCENTER Employee |STEFA || Date [5427102 g [309:27
| BB [[ ] Flag | MPS | 2B |

j 0202-80008-2008 ﬂl? £882-2582-0001 0862-8008-2000

Jika kita ingin memberikan status tersebut pada AWB MPS, kita harus
memberikan tick mark dengan melakukan klik dua kali pada kotak kecil yang
tersedia di kolom Flag.

Flag | —MPS | A8 |

=< £000-8225-0001 £A00-0025-0000

Setelah selesai aktifitas tracking kemudian klik Save All key untuk menyimpan
data.

13
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Tracking Update — Scanner

‘; Tracking Update Scanner

Track |SIP

LI ISlation Inbound Package

Erravee [FazHaR _]|

Mass Comment | I

Station |DF'S ___|DENPASAF\
Date|u4£24;2003 EI] Time 1405

Comment

=] 123456780012

Sender Acct l

Phone

Mame I

Compary I

Address I

city |

Packages I

Weight I

Sy r Pkg [_ CustVaII

KiL r_

Phone |

Recipient Marne I

Company I

Address I

iy |

Dirm

r— KiL r_ Eill-T/C I_ Aock i—

Desc I

Save Al | |

Untuk

memberikan status pada suatu shipments adalah dengan memilih status tracking
apa pada menu dropdown list pada field Track dan kemudian diisi station ID-nya.
Untuk beberapa track type field yang harus diisi berbeda-beda ( untuk VAN, kita
harus mengisi field employee dengan courier employee id number ).

Kemudian masukan tracking date dan tracking time dari barang. Posisikan kursor
pada field AWB kemudian lakukan scanning satu persatu baik itu AWB maupun
MPS, comment bisa di berikan kalau ada sesuatu terhadap package tersebut.

Setelah selesai aktifitas tracking kemudian klik Save All key untuk menyimpan

data

Keterangan dari field Tracking Update

Track, tracking status

Station, lokasi dimana dilakukan tracking
Employee/Courier, nama yang melakukan tracking ( disable kecuali Van )
Date, tanggal dilakukan tracking
Time, waktu dilakukan tracking
Input data dikolom :

- AWB number dari kiriman yang sedang di tracking
- Comment, keterangan

14
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3. Transit Out Update

Setiap memilih Menu Transit Out Update akan selalu muncul layar seperti di
bawah ini, Pilihlah “ No “ jika tidak mengunakan Scanner/Manual atau pilih
“‘OK “jika mengunakan Scanner.

Confirm

II\?r) Ilze scanner ¥

Transit Out Update - Manual

5 Transit Out Update

Station iDPs .. ||DENRASAR pate |04/25/2003 [ Tm]wsu
Track [TRD User [Vazhar Flight ek | Flight Date | ¥ 7 £
| AWE (1] Flaa | MES | AWE |
ﬂ =
Sender Acck I Phone Phone |
Mame I Recipient Mame I
Companyy I Company I
Address I Address I
| |
City I Ciky I
Packages I Weight I KL I_ Dirm I kL I_ Eil-TjC |_ Accti
Svec [_ Pkg I—_ Cusk Val I Descl
Save | |

Proses kerja untuk Transit Out dengan Tracking Update sama, kecuali
penambahan Flight/Trk.

Flight/Trk field digunakan untuk mengisi flight number atau truck number yang
digunakan untuk mengirim shipment tersebut. ( Sistim akan secara automatis
mengisi data Flight/Trk dan Flight Date ke AWB yang di input pada kolom AWB )

15
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Transit Out Update — Scanner

# Transit Out Update Scanner

staion JOPS | |[DENPASER Date 04252003 | Time [1351
Track [TAO User |#azhar Flight/Tek | Flight Date | 7 / 5]
Mass Carnrert | I
I AlwE I Comment I
_*_1 2
Sender Acck I Phone Fhone I
Marme I Recipient Mame I
Company I Campary ]
Address I Address I
I |
Ciky I Ciky I
Packages I ‘weight I KiL |_ Dirn I KiL r— Eill-T/C I_ Acctl
v |_ Pkg I_- Cusk Wal I Descl
| SayeAIIl |

Proses kerja untuk Transit Out dengan Tracking Update sama, kecuali
penambahan Flight/Trk.

Flight/Trk field digunakan untuk mengisi flight number atau truck number yang
digunakan untuk mengirim shipment tersebut. ( Sistim akan secara automatis
mengisi data Flight/Trk dan Flight Date ke AWB yang di input pada kolom AWB )

Keterangan datri field Tracking Update

e Input dikolom AWB,
- AWB number dari kiriman yang sedang di tracking ( Transit )
- Comment, keterangan

Station, lokasi dimana dilakukan update transit kiriman

Date, tanggal dilakukan tracking

Time, waktu dilakukan tracking

Track, tracking status (TRO / disable )

User, nama yang melakukan tracking ( disable )

Flight/Trk, Nomor pesawat yang digunakan untuk penerbangan / No Polisi
truck yang di gunakan

Flight Date, tanggal penerbangan / tanggal keberangkatan dari truck

16
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4. POD Update

Screen :
4F POD Update = E3
Station | ___||HEPE><EENTEFI Date |n1xmxm 5| Userl
Track I
AE [ Time | Fieceived By | POD Loc | Flag | MF5 #E
s - 00:00 L
Sender Acct Phone Phone
Mame Recipient Name
Compary Company
Address Address
Ciky City
Packages o ‘Weight I o KiL lE Dim I o KiL lE Bill-T)C l_ Acctl
SWC |_ Fka l_ Cust Yal I o Descl

Save il | |

Date di isi dengan tanggal aktual ketika POD di lakukan
AWB dimasukan nomor AWB yang akan di POD

Time column diisi dengan aktual time ketika POD dilakukan.
Received by column diisi dengan nama penerima packages.
POD Loc column diisi dengan kode lokasi POD

5A. Tracing

Screen :

awe 100000063555 [£7]1000-0006-3555 chippingpa=  |VMun2002

Drig ICGK

Sender Acct I

204825543 pione [021°5527409

Hame [WSE - TANGERANG

Company [wSC - TANGERANG

fddrese |E70 FT. REPER PERDANA INTL

PLAZA DUTA MAS GlAJL R SERA

City |TAMGERANG

Country Postal iD‘I a7

1 Seight I 1

Countr I
Dim a KJ‘L!T<E ElII-T,iCI_D Acck

Phone r—
Recipient Name INUH MERDI
Comparry I
Address [ILACH YANI G SURA SARINO 18

City |BANDUNG

Paostal

|_|PUP [Pick Up

Packages KL E
Swe 'ﬁj‘ Phg I_E Cust Val | 0 Desc |INUTATIDN
Slalusl Description I Date Time |Slatiun IDI User Update I Date Time Update |;

L POD  Proaf On Delivery / MUR / 2 0BJun2002  0215:00 BDO Bethya Hidayat 0B June 2002 15:45:53
L ‘wWHS warehouze 08Jun2002 14:38:35 EDO Bethya Hidayat 05 June 2002 14:38:50
| |DEX  Delivery Exception /WRONG ADDRESS D8Jun2002 | 14:36:16 EBDO Bethya Hidapat 05 June 2002 14:36:43
| |¥aN VAN £ ARIYOGA 08Jun2002 O7:42:19 EDO Bethya Hidayat 05 June 2002 07 44:46
|_|5IP Station Inbound Package 05Jun2002  O7:38:27 BDO Bethya Hidayat 05 June 2002 07 40:56
L SOFP  Station Outbound Package 04lun2002 2258517 CGE Sochibullah 04 June 2002 228529
L MDE  Manifest Date Entry 04Jun2002 224404 CGE Sochibullah 04 June 2002 22 44.04

Odlun2002 223766 | CGK Sochibullah 04.June 2002 22:35:40

-

‘ Tiace ||Trace Euist

ochibullak

I~ Upaated I
‘ | IS |6i04/2002 22:44:04 ‘ | Exit I ‘

17
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Menu yang ada untuk create tracing :

4 Tracing =]
1000-0006-3555 1 000-0006-3565 i 04Junzo02 o |CEE [e00
AV Shipping Date Orig Dest
Nomor AWB ‘ ,i[
yang akan / Sender Acck 204823543 phone |['21'5527‘”]B Phaone
. WSE - TANGERANG i HUR MARDI
Mame Recipient Name
ditrace
Company |WSC - TANGERANG Company
Address |C/0 PT. REPEX PERDANA INT'L Address  [JLACH PANI GG SUKA SARIND 18
PLAZA DUTA MAS G14.JL R SERA
City | TANGERANG ity |BAMDUNG
Counkry I Postal ID‘I a7 Postal I

Counkrs
Packages I 1 Weight I 1 KiL IE Dirn I o KL IE Bill-TjC I_ Acctl

SV Iﬁ Pkg I_ Cust Val I o Desc IINU.I-"A‘.”DN
Tracking SlalusIDl Description | Date | Timne |Stat|onID| User Update I;
Trace EXiSt \ POD Pracf On Delivery # NUR / 2 0RJun2002 |215:0046 |BDO Bethya Hidapat
‘wHS ‘warehouse 05Jun2002 |2:38:35PM EBDO Bethya Hidayat

Dielivery Exception /WwWROMG ADDRESS 05Jun2002 (23616 PM EDO Bethya Hidayat

VAN 05Junz2002  7:4219AM BDOD Bethya Hidayat =
Station Inbound Package 05Jun2002  7:38:27AM BDOD Bethya Hidayat

Station Dutbound Package 04Jun2002  10:55:17 PM| CGE Sochibullah

Manifest Date Enty 04Jun2002 | 10:44:04 P CGE Sochibullsh

Trace Key

I Y O T 2

-

»

c

dated

ate
Trace ||Trace Exist | “Suchibunah |6,r4,102 10:44:04 PM | | E it | |

Jika no AWB yang kita masukkan tidak ada di dalam system, maka akan muncul
windows sebagai berikut :

Emor E3

o 2B nat found

Jika ada trace di dalam AWB tersebut maka di display bagian kiri bawah akan
tampil tulisan Trace Exist ( lihat gambar di atas ) jika tidak ada / belum pernah
ter-create maka akan kosong.

Untuk meng-create atau meng-edit trace adalah dengan klik kiri sekali pada
Trace Key.
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DELTA - Domestic Electronic Tracking Application

5B. Tracing Message Screen

Queue
Control Number | =
IUTLUMABLE TO LOCATE a
Ill j RETREROUTE —
RE2 REATTEMPT TO DELIVER i
20020524001 DTHDELMER TO HOLD
HTCHOLD TO DELIVER
93333333333 COE CHANGE OF SERVICE
STESTOPR SHIFMEMT %
i Tracing Meszage
AWE 8585-8588-8888 Cortral Mo, Queus j
Caller J I SR I j Pjne Ext I
Status T Code i
- A
Te -l | -l 7 EMai
Message \
Add Save LEance |
Meszagel Content /
Meszages / To From Drate & Time Update |
[ |
5 Code
R [
aPab LOST - DEVRED TH wWHONG ADDHES [« |
1P05 MISSORT - pokg was mizzort —
1POE MISSED AIRCRAFT _El
1PO7 AIRCRAFT MECHAMICAL DE Léy
1F10 MISROUTE
112 PCEG OWERLOOKED BY ORIGIM
1F18 SPLIT SHPT - MPS UMDELIWERED )
[¥ E-Mail

Untuk meng-create tracing yang harus dilakukan pertama kali adalah memilih O
(open) pada status field dan klik kiri sekali pada key Add(F3).

Control Nomor secara automatis akan mendisplay 9999999999 nomor ini akan
berganti secara automatis kalau telah di lakukan perintah Save ( F4)

Untuk meng-update atau meng-close tracing yang harus dilakukan pertama kali
adalah memilih Control No. pada field control no. dan kemudian klik kiri sekali
pada key Add. Kemudian menganti status menjadi C (Close)

Menu E-mail 7 E-pai

Pada screen ini, sebelum di klik Add, menu E-mail akan terkunci dan tidak bisa di
rubah. Menu E-mail gunanya untuk mengirimkan e-mail notification ke pihak yang
akan diajak untuk komunikasi bahwa ada tracing yang membutuhkan response-
nya di dalam DELTA. Jika kita sudah melakukan tracing dan tidak perlu e-mail
notification, maka tanda thick mark nya dihilangkan dengan double Klik kiri pada
kotak kecil di samping tulisan E-mail.
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Pihak yang akan diajak komunikasi dalam trace di ketik pada field To : ( dapat
dengan memlilih menggunakan browse key ) dan jika ada yang akan di beri copy
e-mail dapat dimasukkan pada field CC :

Message field digunakan untuk mengetik message yang ingin kita masukkan
dalam trace update.

Save digunakan setelah semuanya sudah terisi dan ingin menyimpan tracing ke
dalam system.

Cancel digunakan untuk membatalkan tracing yang baru saja dilakukan.

Close digunakan untuk menutup screen tracing.

Contoh Screen Tracing :

awp |1000-0008-3555 Control Mo |2DD2DBDSDDZ j Queue uTL j
Caller bdoacry SR IH Phaone 2031500 Ext I
Status I© j Code IXYD:3 j
Ta | |l ) [ E-Mai ‘
Message )
v E-ail
Add Save | [Earce] |
Message Content
Meszages To From Date & Time Jpdate |
Closed 07Jun2002 by Mina Kustiana at BDO. C/Code <03 ‘
nkustiana / BDO B/7/02 5:22:03 AM
nina. plz cloge the trace with appropriate cloze code. thanks
£ prita nkustiana / BDO pdewi / HLP E/B/02 4:52:05 Pr
noted. thads
nkustiana / BDO pdewi / HLP B/BA02 11:24:47 A
‘ LCloze | ‘

Keterangan datri field Tracking Update

Control Nomor, Nomor tracing.

Queue, tipe queue

Caller, Nama yang mengorder/ Nama pelangan

SR, Status Caller Shipper atau Receipt

Phone, Nomor telephone pelangan

Ext, Extension nomor

Status, Status tracing Open / Close

Code, Kode Close

To, Nama tracer yang akan di beritakan / yang di ajak berkomunikasi
CC, Nama tracer yang di beritakan ( CC )

E-Mail, di beritanda ( check ) kalau mau di informasikan via e-mail
Message, tempat pengetikan berita.
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6. Tracking Inquiry

4 Tracking Inguiry A= E3

Untuk menampilkan tracking detail dari sebuah AWB dapat dengan mengisi

nomor AWB pada field AWB.

awg |100000063555 ] 1000-0006-3555  shippingpate  |04un2002 ong [ pess [B0D
Sender Acct 204829543 pp e [0215527409 P

Mame

Company

Address

Country I Postal ID‘I ooz

[WSC - TANGERANG
[WSC - TANGERANG

C/0 PT. REPEX PERDANA INTL
PLAZA DUTA MAS G1AJL F. SERA
city |TANGERENG

Recipient Marne

Company

Address

City

Countr
LTS lE Dim o

NUR MARDI

[LACH YANI GG SUKA SARINO 18

BANDUNG

’— Postal I

Packages 1 ‘Weight I KL lE Bill-T)C l_ Acck I
W IF Pkg l_ Cust val I 0 pes IlNUTATlDN

Tracking Status ID| Description |Tracking DatelTracking Timel Station ID| User Update |;
L FOD Proaf On Delivery / MUR / 2 0BJun2002  |215:00AM  |BDO Bethya Hidayat
| WHS ‘warshouse 05Jun2002  238:35PM  |BDO Bethya Hidayat
|| DEx Delivery Exception / WRONG ADDRESS 05Jun2002 23616 PM  |BDO Bethya Hidayat
| |vAaN WM 05Junz002 | 7:42194M  |BDO Bethya Hidayat —
|| SIP Station Inbound Package 05Jun2002 | 7:38:27AM  |BDO Bethya Hidayat
|| S0P Station Outbound Package 0dJunz002 108517 PM | CGK Sochibullah
| MDE tarifest Date Entry 04Jun2002  10:44:04 PM | CGE Sochibullah
| |FUF Fick Up 0d4Jun2002  10:3756 PM | CGE Sochibullah -
4 | | >

dated

‘ Tiace | ITrace Exist <\ ‘ (ISUchibullah |6,|’4,|’02 10:44:04 PM ‘ ‘ Exit | ‘

Melalui tracking inquiry kita juga dapat
Trace atau tidak. ( lihat tulisan ini “ Trace Exist “ menandakan ada trace untuk

AWB ini ).

Jika kita klik kiri sekali pada Trace Key, maka akan keluar tampilan sebagai

berikut setelah di pilih Control Nomor dari Tracing yang akan di lihat :

Tracing Inquiry E
sayee |1000-D006-3585 Controlia, |20020808002 |0 o . JUNABLE TO LOCATE
Caller [t sro IR Phone e Ext I
status IC pote |BAD ADDRESS / ADDR CORRECTION
Message Content
Messages To From Date & Time Update
Closed 07Jun2002 by Mina Kustiana at BDO. C/Cade XY03 nkustiana B/7/02 9:22:03 AM =
nina, pls close the trace with appropriate close code. thanks A/ prita nkustiana pdewi E/6/02 4:52:05 PM
nated. thess nkustiana pdewi B/BA02 11:24:47 A
Correct phit i 7275190...2/% ms.nur adv her the status. She igstthe  pdewi nkustiana E/6/02 11:07:02 &M
doc to be div to her office : PT Edsuco, JI Sulaksana Baru Il No. 20 o
tr Rigwanta called to inform cnee's ph 022775130, nkustiana pdewi E/6/02 10:17:28 &M
Nina, pls call cnee for clearer delivery address. the//prita
called hig office. shpr iz on leave. called his home 5928249, shprwill  nkustiana pdewi E/6/02 10:13:68 &M
check and call me back. the..//prita
tba, plz ctc shpr again to get chee phit// rgds.nina pdewi nkustiana B/BA02 9:12:38 AM
tomarrow. Mina, pls remind me tomarrow to call back Mr. Riswanto nkustiaha pdewi B/B/02 3:55:33 PM
again. Thanks / Prita =
Cloze | ‘

engetahui apakah AWB tersebut memiliki
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7. Estimation Prices

i+ Estimation Prices

Untuk menghitung biaya yang akan di keluarkan untuk suatu pengiriman.

Service (D IDP

Minirnumm ' eight I U Kgs

Dizcount 11 0

Frices 13011 5

F=
i
Gigin |KT ;__llmmﬂm
Destination ISUE .;IISUH-"—"-E-&Y.-’-"«
\Weight |25 Kgs
=
Brint Cloze

Keterangan dari field Estimation Prices

Service ID, Product atau Nama Service
Minimum Weight, Jumlah minimum untuk service
Origin, Origin Id atau Lokasi Pengirim
Destination, Destination ID Penerima

Weight, Berat yang akan di hitung

Discount, Jumlah pemotongan harga

Jalankan “ Calculate “ untuk proses perhitungan

o Report Menu

Frrint &%/B

Print &%/B Status

Frint Delivery Record

Frint b amifest

Frint Recapitulation

Frint Tracking

Frint Uplift b anifest

Pre Frint &8

Destination Rate Scales
Destination R ate Scales By Zone

Lompliances
Delta User dccess
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1. Print AWB

Untuk mencetak AWB dengan mengunakan Form AWB untuk data yang telah

di Manifest Data Entry ( MDE ).

&5 Print AWB

#4/B Nurber |

1000-0040-4540 |77

1000-0040-4840

Freview | Close |

Maéukan AWB Number atau klik = /Browse untuk mencari AWB Number.
Klik Preview untuk di tampilkan di layar atau Closel untuk membatalkan

2. Print AWB Status

Untuk mencetak Laporan AWB berdasarkan status tracking.

1 Print AWEB Status e
Date From |U5/18/2003 o) tg |06/18/2003 |
Drigin IJKT IJAMHTA - CASABLAMCA
Destination ISUB ;IFUH-&-B-‘WA
Service | AP Domestic Priority ‘ﬂ
Statys | Proof On Delivery Li
Exclude Status I ‘:]
Customer 1216529355 ... |[BALI CHIPENDALE FURNITURE
— Sorted by

Shipper Company(02] P9
Origin(03)
Congignee Compary|(

[estination(05]
Service Type [D(0E)
Flight Truck Tepe(07]
Total Package(08)

Trtal W einhHMS _:.!

/B[]
Ship D1ate(00]

Besat |

(* Preview
" Print
" Enport To Text File

Presiew :

Lancel | Cloze |

Tentukan tanggal yang akan di cetak. pilih Origin atau kosongkan untuk
semua Origin, Pilih Destination atau kosongkan untuk semua pilihan
Destination. Pilih Service atau kosongkan untuk semua pilihan Service, Pilih
Status atau kosongkan untuk semua pilihan Status. Pilih Exclude Status atau
kosongkan untuk semua Status. Pilih Customer atau kosongkan untuk semua
pilihan Customer kemudian pilih Sorted by untuk menentukan urutan field. .
Preview untuk ditampilkan di layar atau klik Print untuk mencetak di atas
kertas dan Export To Text File untuk menyimpan ke file. Untuk menjalan
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kannya Klik Preview atau Cancel untuk membatalkan dan Close untuk keluar
diari menu.

3. Print Delivery Record

Untuk mencetak Laporan Delivery Record per kurir.

& Print Delivery Record

Stationln  JHLP
S DE/18/2003 FE

Cowier|p 91533 |'-_‘-i_n_am.m'|:u

" Previen

™ Print

Presview : Lloze |

Station ID akan otomatis di tampilkan berdasarkan User Akses.

Masukan tanggal delivery, ketik Courier ID atau Klik / | Browse untuk
mencari Courier ID. Klik Preview untuk di tampilkan di layar atau klik Print
untuk dicetak di atas kertas. Untuk menjalankannya Klik Preview atau Close
untuk keluar.

4. Print Manifest

Untuk mencetak Laporan Manifest per Destination

&2 Print Manifest

Date 06/15/2003 T
Drigin [HLP ;HP.EFF? CENTER

Destination !DPS ;"['E NFPAZAR

* Previegw
 Print

Tentukan tanggal yang akan di cetak. , ketik Origin atau klik / =l Browse
untuk mencari Origin. , ketik Destination atau klik / =l Browse untuk
mencari Destination Klik Preview untuk di tampilkan di layar atau klik Print
untuk dicetak di atas kertas. Untuk menjalankannya Klik Preview atau Close
untuk keluar.

5. Print Recapitulation
Untuk mencetak Laporan Rekapitulasi per Origin
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£ Print Recapitulation

Date |DE.”‘I 872003 I_EII Ta ’DBJ18J2DDS 5]
Drigin [HLP = |IREPER CENTER
Destination |5UB _;H":-l_l!::.c'\_B.b.Yi‘.
Sevice IF!F'X Domestic Pricrity :]
Papment IF'engirim / Sender ;l
&+ Preview
" Print

Tentukan tanggal yang akan di cetak. , ketik Origin atau klik =l /Browse
untuk mencari Origin. , ketik Destination atau klik | /Browse untuk mencari
Destination, kosongkan untuk memilih semua Destination. Pilih Service atau
kosongkan untuk semua pilihan Service. Pilih Payment atau kosongkan untuk
semua pilihan Payment. Klik Preview untuk di tampilkan di layar atau klik
Print untuk dicetak di atas kertas. Untuk menjalankannya Klik Preview atau
Close untuk keluar.

. Print Tracking
Untuk mencetak Tracking Aktivitas per AWB.

#% Print Tracking

&8 Mumber 1000-0017-3320 |

i+ Preview
" Print

1000-0017-3320

Ketik Awb Number atau klik ] /Browse untuk mencari AWB Number, Klik
Preview untuk di tampilkan di layar atau klik Print untuk dicetak di atas kertas.
Untuk menjalankannya Klik Preview atau Close untuk keluar.

. Print Uplift Manifest
Untuk mencetak Uplift Manifest per Origin.

&2 Print Uplift Manifest

Date 0E/18/2003 =
Origin [T < |WAKARTA - CASABLANCA
Destination | SUB ;IIS»ZI_IFIAE.'-‘-.‘;’.F\

&+ Preview

= Print
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Tentukan tanggal yang akan di cetak. , ketik Origin atau klik =l /Browse
untuk mencari Origin. , ketik Destination atau klik | /Browse untuk mencari
Destination, kosongkan untuk memilih semua Destination. Klik Preview untuk
di tampilkan di layar atau klik Print untuk dicetak di atas kertas. Untuk
menjalankannya Klik Preview atau Close untuk keluar.

Pre-Print AWB
Untuk mencetak Pre-Print AWB di form AWB.
+ Pre Print _ (O]
Sender Acct il J Phone! Phone I
Mame Recipient Name I
Conmpany Company I
Address I Address I
| |
Ciky by I
STIPR Pastal I STIPR I Pastal I
Origin i ____l Deskination i ___l
‘ How many pages I1 Preview | Print | ‘

Lengkapi field-field yang kosong kemudian tentukan berapa kali di cetak.
Klik Preview untuk di tampilkan di layar atau klik Print untuk dicetak di atas
kertas

Destination Rate Scales
Untuk menampilkan dan mencetak Destination Rate Scales.

#) Destination Rate Scale

Service |DP :J
Digin 1UB | ... |[SURABAYA
Cuztarner I212054208 _._;HSUGIZINDD PT

Discaount I'I 0 %

Print Close |

DESTIMNATION ZOME [SEE REVERSE FOR CLASIFICATION)

1 1 15120 32535 23340 25560 23370

Mest kg 2 3150 18435 10830 11520 16885 1
Upto2kg 2 18270 51030 34830 37080 46355 FAe
4 4

RATE PER KILO [MULTIFLY BY TOTAL SHIPMEMT WEIGHT)

WEIGHT (el & B C D E ii
31-68kg il 3510 18345 11340 114970 16335 ¥
£9-93kg E3 3555 18945 11340 114970 16335 :
100-195kg 100 3285 18630 11025 11700 16020 i L
4] | »
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Tentukan Service yang akan di cetak. , ketik Origin atau klik | /Browse
untuk mencari Origin. , ketik Customer atau klik / = Browse untuk mencari
Customer, Masukan Discount .Klik Calculate untuk di tampilkan di layar atau
klik Print untuk dicetak di atas kertas atau Close untuk keluar.

10. Destination Rate Scales by Zones
Untuk menampilkan dan mencetak Destination Rate Scales by Zones

‘::' Destination Rate Scale By Zone

Sepice |DP [
Diigin |OPS ___HDENF'ASAH
Customey [209053624 ... ||ANDFEE GARMENT BALI, PT
Frint: I Close |
DISCOLNT
DISCOUNT 0 0 ] 0 0 ]

ENIE]

DESTINATION ZONE tSEE REVERSE FOR CLASIFICATION]

T )N

162800 3E150 2E600 28400 33300

i
Mext Kg z 3500 20550 12100 12800 17680 :
-
[« | ;I’j
RATE PER KILD [MULTIPLY BY TOTAL SHIPMENT WEIGHT]
SWEIGHT WEIGHT A B C ] E ﬂ
;

31-68ka il 3300 21080 12550 13300 18150
£3-9%kg g3 3350 21080 12600 13300 18150

i o

Tentukan Service yang akan di cetak. , ketik Origin atau klik =] /Browse
untuk mencari Origin. , ketik Customer atau klik / = Browse untuk mencari
Customer, Klik Calculate untuk di tampilkan di layar atau klik Print untuk
dicetak di atas kertas atau Close untuk keluar.

11. Compliances
Untuk menampilkan dan mencetak perhitungan Compliances per Station.

: Compliances Report EE B
aition (o |SUB .. [[SUR&BEYA
— Date Range
" Diaily

% Penodically

Date From |76/16/2003 ] o |0513/2003 5|

- Compliances Type

% Outbound Compliances
™ Transit Compliances

™ |nbound Compliances

192 recaords

Cloze
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Ketik Station ID atau klik/ [l Browse untuk mencari Origin. Pilih salah satu
Date Range, Daily atau Periodically . Masukan periode yang kan di proses.
Pilih salah satu Compliance Type nya. Klik Calculate untuk memulai proses
atau klik Close untuk keluar.

A. Outbound Compliances

Outbound Compliances
Period ¢ 0BA1B/2003  to 0BA19/2003
Station i 5B
Scans : Matching :
PUP: B4 ==| PUP with MDE : 64
MDE : B4 ==| DLy : 0
SOP orINT : B4 ==|
Compliances : Exceptions :
PUP:  100.00% PUP no MDE : 0 ==
MDE : 100.00:% MDE no PUP : B =]
S0P or INT : 100.00°% SOP no PUP no MDE : 0 ==|
INT no PUP no MDE : B =]
HLD o PUP fio MDE no SOF no INT ; B =]
S0P with INT no FUP no MDE : B =]
DLY with PUP or MDE or SOP or INT ar HLD B =]
PUP after MDE or SOP or INT or HLD |
no SOP or IMT ; ik =t
Total Qutbound Packages: 64 === no MDE ; i =t

Save To Test File Preview Lloze |
B. Transit Compliances
Tranzit Compliances
| Period  © OB/G/2003 to DB/19/2003 |
Scans : Matching -
TRI: 920 ===| TOTAL OUTBOUMD PACKAGES : 1528
TRO: 1078 ===| TOTALINT:  3B3
TOTAL HLD 93
Compliances : Exceptions :
TRI: 7480 % TRI ND PUP MO MDE MO SOP MO INT MO DLY : |
TRO:  BFRE4% TRO NO PUP MO MDE NO SOPNOINTNODLY: 115 =]
TRI'WITH TRO MO PUP MO MDE NO S0P MO INT NO DLY 0. ==
WO TRI:  B78 =]
Total Transit Packages; 1230 NO TRO ; 520 ==
Save To Test File Preview Lloze |
C. Inbound Compliances
Inbound Compliances
Period ¢ OB/1E/2003  to 0BA19/2003
Station ¢ 5UB
Scans : Matching :
SIER EE ) e SIPWITHYAN : 183
WAN: 183 ==|
POD OR DEX: 37l mzey
Compliances : Exceptions :
SIP: 100.00 % SIP NOWAM [ ==
WA 100,00 % Wal MO SIP [ ==
POD OR DEX: 2022% FOD MO SIP NOAN I |
DEX MO SIP NOWAN 0 ==
DEX AFTER POD MO SIP MO VAN [ ==
SIP AFTER POC: : [ e=x
WaMN AFTER POD : [ ==
Total Inbound Packages : 183 MO POD OF DE= 146 ===
Save To Test File LCloze |
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12. Delta User Access
Untuk menampilkan dan mencetak Delta Access per Station.

#2 Print Delta User Access

W User Level IUSB[ _j
¥ Statian 1D lsue ;IISLIFIABAYA

r sidfom [/ =]

[~ Walid Ta L Ji5]

Preview | Close i

Klik Pilihan User Level , Station ID dan Klik Preview untuk di tampilkan di
layar atau klik Print untuk dicetak di atas kertas
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